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Liebe(r) Benutzer(-in) von dasHufeisen, 

bitte nehmen Sie sich etwa 20 Minuten Zeit zum Ausfüllen des Bogens. Sie helfen uns damit, das Produkt für Sie 

zu verbessern. Haben Sie den Fragebogen vollständig ausgefüllt, so erhalten Sie 

einen Rabatt von 5% auf die Aktualisierung zur Version 4.6 und ein Mousepad. 

 

Seit wann benutzen Sie dasHufeisen?  

Seit      

 

Wer benutzt außer Ihnen dasHufeisen? 

• Ehefrau  • Geselle  • Teilhaber  • Steuerberater, Verwalter 

 

Nutzen Sie noch andere Programme zur Verwaltung Ihres Unternehmens?  

• Ja •  Nein 

 

Wenn Ja, welche? 

________________________________________________________ 

Welche Erfahrungen haben Sie mit der anderen Software gemacht? 

________________________________________________________ 

 

Wie viel Zeit verbringen Sie in der Woche mit Verwaltungsarbeit? 

• 90 Min. & weniger •2 Stunden  • 3 Stunden •  4 Stunden   • 5 Stunden & mehr 

 

Wie oft nutzen Sie pro Woche dasHufeisen? 

• 1mal • 2mal • 3mal  • 4mal • 5mal •  6mal und mehr 

 

Wie lange arbeiten Sie jeweils durchschnittlich mit dasHufeisen? 

• ½ Stunde  • 45 Min.  • 1 Stunde  • 90 Min.   • länger 

 

Wie häufig benutzen Sie die folgenden Funktionen von dasHufeisen:  

 Pferdeverwaltung    • sehr oft •  oft  • weniger  • gar nicht 

 Kundenverwaltung    • sehr oft •  oft  • weniger  • gar nicht 

 Stallverwaltung    • sehr oft •  oft  • weniger  • gar nicht 

 Rechnungs-Erstellung   • sehr oft •  oft  • weniger  • gar nicht 

 Mahnungs-Erstellung   • sehr oft •  oft  • weniger  • gar nicht 

 Schnelleingabe    • sehr oft •  oft  • weniger  • gar nicht 

 Terminplaner    • sehr oft •  oft  • weniger  • gar nicht 

 Leistungsübersicht    • sehr oft •  oft  • weniger  • gar nicht 

 Artikelübersicht    • sehr oft •  oft  • weniger  • gar nicht 

 Leistungsgruppen-Übersicht  • sehr oft •  oft  • weniger  • gar nicht 

 Lieferantenübersicht   • sehr oft •  oft  • weniger  • gar nicht 

 Kasse      • sehr oft •  oft  • weniger  • gar nicht 
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Wie bewerten Sie die einzelnen Programmpunkte in Schulnoten von 1-5? 

Pferdeverwaltung   • sehr gut • gut •    befriedigend •  ausreichend • mangelhaft 

Kundenverwaltung   • sehr gut • gut •    befriedigend •  ausreichend • mangelhaft 

Stallverwaltung   • sehr gut • gut •    befriedigend •  ausreichend • mangelhaft 

Rechnungserstellung  • sehr gut • gut •    befriedigend •  ausreichend • mangelhaft 

Mahnungserstellung  • sehr gut • gut •    befriedigend •  ausreichend • mangelhaft 

Schnelleingabe   • sehr gut • gut •    befriedigend •  ausreichend • mangelhaft 

Terminplaner   • sehr gut • gut •    befriedigend •  ausreichend • mangelhaft 

Leistungsübersicht   • sehr gut • gut •    befriedigend •  ausreichend • mangelhaft 

Artikelübersicht   • sehr gut • gut •    befriedigend •  ausreichend • mangelhaft 

Leistungsgruppen-Übersicht • sehr gut • gut •    befriedigend •  ausreichend • mangelhaft 

Lieferantenübersicht  • sehr gut • gut •    befriedigend •  ausreichend • mangelhaft 

Kasse     • sehr gut • gut •    befriedigend •  ausreichend • mangelhaft 

 

Möchten Sie Ihre Bewertung der Programmpunkte erläuternd kommentieren? 

Pferdeverwaltung: ____________________________________________________________ 

Kundenverwaltung: ___________________________________________________________ 

Stallverwaltung: ______________________________________________________________ 

Rechnungserstellung: _________________________________________________________ 

Mahnungserstellung: __________________________________________________________ 

Schnelleingabe: ______________________________________________________________ 

Terminplaner: ________________________________________________________________ 

Leistungsübersicht: ____________________________________________________________ 

Artikelübersicht: _______________________________________________________________ 

Leistungsgruppen-Übersicht: _____________________________________________________ 

Lieferantenübersicht: ___________________________________________________________ 

Kasse: ______________________________________________________________________ 

 

Wie bewerten Sie dasHufeisen insgesamt in Schulnoten von 1-5? 

• sehr gut  • gut  • befriedigend • ausreichend • mangelhaft 

 

Hat dasHufeisen Ihre Arbeit erleichtert? 

• stimme zu  • stimme weniger zu  

 

DasHufeisen ist benutzerfreundlich. 

• stimme zu  • stimme weniger zu 
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Die Anwendung von DasHufeisen benötigt wenig Einarbeitungszeit. 

• stimme zu  • stimme weniger zu 

 

Durch dasHufeisen kann ich bei der Büroarbeit Zeit sparen. 

• stimme zu  • stimme weniger zu 

 

Falls ja, wie viel Zeit sparen Sie durchschnittlich pro Woche? 

• 45 Min. • 1 Stunde  • 90 Min. • 2 Stunden • mehr 

 

DasHufeisen hat meine Arbeit effizienter gemacht. 

• stimme zu  • stimme weniger zu  

Falls ja, schätzen Sie bitte die Effizienzsteigerung in Prozent:    ca. ______ % 

 

DasHufeisen hat meine Büroarbeit papierloser gemacht. 

• stimme zu  • stimme weniger zu  

 

Ich kann mich durch dasHufeisen mehr und zielgenauer um meine Pferde und Kunden kümmern. 

• stimme zu  • stimme weniger zu  

 

DasHufeisen arbeitet zügig und funktioniert einwandfrei. 

• stimme zu  • stimme weniger zu  

 

Ich kann dasHufeisen meinen Kollegen empfehlen. 

• stimme zu  • stimme weniger zu  

 

DasHufeisen ist mit anderen Programmen kompatibel. 

 WinWord  • stimme zu •  stimme weniger zu • weiß nicht  

 Excel   • stimme zu •  stimme weniger zu • weiß nicht 

 Outlook  • stimme zu   stimme weniger zu • weiß nicht 

 

Ich wünsche mir für die weitere Vereinfachung meiner Büroarbeit von dasHufeisen: 

 •Direkthilfe 

•automatische Anruffunktion bei Kunden, Ställen und Lieferanten 

 •automatischer Rechnungsversand über das Faxgerät 

 •automatische Emailfunktion  

 •Mobile Anwendung über ein  iPhone Windows      Palm    Nokia   Android 

 •Buchhaltung 

 •Datenbank über Pferdekrankheiten 

 •Tourenplanung 

 _______________________________________________________________ 

 _______________________________________________________________ 
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Diese Punkte sollten bei dasHufeisen noch verbessert werden: 

 _______________________________________________________________ 

 _______________________________________________________________ 

 _______________________________________________________________ 

 _______________________________________________________________ 

 

Können Sie uns abschließend Ihr persönliches Urteil zu dasHufeisen geben? 

 

 

 

 

 

 

 

Dürfen wie Ihre Meinung veröffentlichen? Selbstverständlich werden alle Belange des Datenschutzes 

gewährleistet.  

 •Ja, mein Urteil darf unter meinem Namen veröffentlicht werden. 

 •Nein, mein Urteil soll nur anonym veröffentlicht werden. 

 •Nein, mein Urteil soll überhaupt nicht veröffentlicht werden. 

 

Ich habe Interesse an einer Schulung für dasHufeisen. 

 Ja  Nein 

 

Ich würde gerne Daten mit Stallbesitzern austauschen. 

 Ja  Nein 

 

Ich würde gerne Daten mit Tierärzten austauschen. 

 Ja  Nein 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bitte schicken Sie den Fragebogen ausgefüllt an: Natalia Schulz, Am Nonnenbach 5, 88079 Kressbronn 

Oder scannen Ihn ein und senden ihn an fragebogen@dashufeisen.de 

mailto:fragebogen@dashufeisen.de

